| Hetsinki |
Dataskyddsbeskrivning

EU:s allm&nna dataskyddsférordning (2016/679), artiklar 13 och 14

Behandling av personuppgifter i anmalningsforfarande-,
avtals- och hyresarenden som galler anvandning av allmanna

omraden

Personuppgiftsansvarig

Stadsmiljonamnden. Den personuppgiftsansvariges uppgifter har delegerats till
kundrelationsdirektéren. Stadsmiljonamndens beslut 15.5.2018 HEL 2018-004277.

| slutet av denna dataskyddsbeskrivning finns kontaktuppgifter sa att du kan kontakta den

personuppgiftsansvarige.



Varfor och pa vilka grunder behandlar vi dina personuppgifter?

Syftet med behandlingen av personuppgifter ar hantering av avtal som galler
anvandningen av Helsingfors stads gator och andra allmanna omraden, sasom kortvariga
arrendeavtal samt behandling av lagstadgade anmalningar som gors om arbete som utfors
pa gator och andra allméanna omraden och utfardande av bestammelser som galler
utforandet av sadant arbete. Personuppgifter behandlas i det anméalningsférfarande som
galler arbete som utfors pa gator och allménna omraden och i hantering av feedback som
géaller detta arbete samt i hantering av olagenheter som gatuarbete orsakar, vid
utarbetande av placeringsavtal och ledningsutredningar som galler ledningar och
anordningar som placeras i allmanna omraden, liksom aven i myndighetstillsynen dver
olovlig markanvandning och skyldigheter enligt lagen om underhall och renhallning av

gator och vissa allmanna omraden ("lagen om underhall”).

Dessutom ar syftet med behandlingen av personuppgifter att ge markagarens
godkannande for att ordna olika evenemang och offentliga tillstallningar samt att inga avtal
som galler till exempel utomhusreklam, ordnande av foérséljningsverksamhet och for att
hyra ett allmant omrade som ett uteserveringsomrade eller for annan tillfallig eller kortvarig

anvandning.

Rattsliga grunder for behandlingen:

Artikel 6.1 b i EU:s allménna dataskyddsférordning: Behandlingen &ar nédvandig for att
fullgora ett avtal i vilket den registrerade ar part eller for att vidta atgarder pa begéaran av
den registrerade innan ett sddant avtal ingas. Denna rattsliga grund tillampas i
placeringsavtal, arrendeavtal och andra avtal som galler nyttjanderatt till markomraden
samt nar man ger markagarens godkannande for att ordna till exempel olika evenemang

och offentliga tillstallningar i stadens allmanna omraden.



Artikel 6.1 c i EU:s allmanna dataskyddsférordning: Behandlingen ar nddvandig for att

fullgora en rattslig forpliktelse som avilar den personuppgiftsansvarige. Denna rattsliga
grund tillampas i anmalningsforfarandet enligt lagen om underhall och i att uppfylla den
tillsynsskyldighet som anvisats for kommunens tillsynsmyndighet.

Artikel 6.1 e i EU:s allménna dataskyddsférordning: Behandlingen ar nédvandig for att
fullgbra ett uppdrag av allmant intresse eller for att utdva den personuppgiftsansvariges
offentliga makt. Denna rattsliga grund tillAmpas vid uttag av avgifter som galler arbete som
utfors pa gator och andra allmanna omraden enligt lagen om underhall och i
andringssokandeéarenden som galler dessa avgifter samt vid anvandning av lagstadgat

forvaltningstvang i arenden som omfattas av lagen om underhall.

Vilka personuppgifter behandlar vi?

Sokandens uppgifter som behandlas i arrende- och andra avtalsarenden:

For- och efternamn

Adress

Telefonnummer
Personbeteckning/FO-nummer

Begars vid behov:

» Fastighetsbeteckning

Sokandens uppgifter som samlas in i behandling som galler anmalningsférfarande for
arbete som utfors pa gator och allmanna omraden:

For- och efternamn
Personbeteckning/FO-nummer
Telefonnummer

E-postadress



Hur samlar vi in personuppgifter?

Personuppgifterna fas huvudsakligen fran de registrerade sjalva. Personuppgifter fas
ocksa fran myndighetssystem; | situationer som galler fakturering kan uppgifter som den
registrerade har gett kontrolleras i Patent- och registerstyrelsens system.

Personuppgifter samlas in genom tjansten Tillstand och tillsyn och Lupapiste, dar den

registrerade sjalv matar in de uppgifter som kréavs.

Kreditupplysningar och anteckningar i sanktionslistor kontrolleras i Suomen Asiakastieto
Oy:s tjanst.

At vem lamnar vi ut eller éverfér vi dina personuppgifter?

Personuppgifter lamnas ut utifran lagstiftningen eller pa basis av en specificerad

informationsbegéran till dem som &r beréattigade till detta.

Uppgifter lamnas ut till en person som begar dem enligt lagen om offentlighet i
myndigheternas verksamhet. Uppgifter och handlingar ar offentliga om de inte uttryckligen

ar sekretessbelagda enligt lag.
Overfors dina personuppgifter utanfor EU- eller EES-omradet?

Personuppgifter behandlas huvudsakligen i Europeiska unionens (EU) eller Europeiska
ekonomiska samarbetsomradets (EES) omrade. En del av personuppgiftsbitradena eller
de tjanster som de tillhandahaller ligger utanfor EU/EES-omradet, varvid personuppgifter
ocksa kan overforas utanfor omradet. Uppgifter 6verfors utanfor EU/EES-omradet till
exempel i situationer, dar en amerikansk leverantér av molntjanst har fjarratkomst till

uppgifterna, aven om uppgifterna lagras i datacenter i EU/EES-omradet.

Personuppgifter 6verfors begransat utanfor EU/EES-omradet. Microsoft Corporation, som

ar delaktig i behandlingen, ar ett amerikanskt foretag som ar med i EU-US Data Privacy



Framework. Mer information om Microsofts avtal for behandling av personuppagifter:
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Licensing-Use-Rights

Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?

Personuppgifter som galler anmalningsforfarandet fér arbete som utfors pa gator och
annat allmant omrade och placeringsavtal lagras i 10 ar efter att arendet har avslutats.
Personuppgifter som géller markagarens godkannande av utomhusevenemang och avtal
om utomhusreklam, uteserveringar, ordnande av forséaljningsverksamhet samt annan
anvandning av markomraden och arrendering lagras i 10 ar efter att arendet har avslutats.
Personuppgifter som galler ledningsutredningar lagras i 2 ar efter att ledningsutredningen

har slutat galla.

Automatiskt beslutsfattande och profilering

Personuppgifterna anvands inte till automatiskt beslutsfattande eller profilering.

Dina rattigheter gallande behandlingen av dina personuppgifter

Den registrerades rattigheter och anvisningar for att havda dem finns pa adressen:

https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-

och-informationshantering/dataskydd/den-reqgistrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-

havda-dem

Ratt att kontrollera uppgifter (artikel 151 den allmanna

dataskyddsforordningen)

Du har rétt att veta vilka av dina personuppgifter som behandlas och vilka uppgifter om dig
som har lagrats. Staden lamnar ut uppgifterna utan onddigt dréjsmal, senast inom en manad
fran det att begaran mottagits. Tidsfristen far vid behov forlangas med hogst tvd manader

om begaran ar exceptionellt omfattande och komplicerad. Om tidsfristen forlangs


https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Licensing-Use-Rights
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem

underrattar staden den som begart information om saken inom en manad fran det att

begéaran mottagits och anger orsakerna till drojsmalet.

Om staden vagrar att genomfora din begaran om kontroll beréttar den om det senast inom
en manad efter det att begaran mottagits. Staden anger ocksa orsakerna till sin vagran, om
detta inte aventyrar syftet med vagran. | detta sammanhang ska staden ocksa informera om
mojligheten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och att utnyttja andra

rattsskyddsmedel.

Ratt till rattelse av uppgifter (artikel 16)

Du har ratt att yrka att staden utan onddigt drojsmal rattar inexakta och felaktiga
personuppgifter som galler dig. Dessutom har du ratt att fa ofullstandiga personuppgifter
kompletterade. Huruvida uppgifterna ar ofullstdandiga avgors med beaktande av syftet med

behandlingen av personuppgifterna.

Om staden inte godtar ditt yrkande pa rattelse av en uppgift ska staden utfarda ett skriftligt
intyg dar skalen till att yrkandet inte har godtagits anges. | detta sammanhang ska staden
ocksa informera om mojligheten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och att

utnyttja andra rattsskyddsmedel.

Ratten att bli bortglomd (artikel 17)
Du har ratt att begéara radering av dina uppgifter i féljande fall:

e Du aterkallar ditt samtycke pa vilket behandlingen grundat sig och det finns inte
nagon annan rattslig grund for behandlingen.

e Du motsatter dig behandlingen av skal som hanfor sig till din specifika situation och
det finns inga berattigade skal till att fortsatta behandlingen.

e Dina personuppgifter har behandlats pa olagligt satt.

e Personuppgifterna maste raderas for att uppfylla en rattslig forpliktelse i unionsratten
eller i medlemsstaternas nationella ratt som den personuppgiftsansvarige omfattas
av.

e Personuppgifterna har samlats in i samband med erbjudande av

informationssamhéllets tjanster och det ar frdga om en minderarigs personuppgifter.



Om staden inte godtar ditt yrkande pa radering av en uppgift ska staden utfarda ett skriftligt
intyg dar skalen till att yrkandet inte har godtagits anges. | detta sammanhang ska staden
ocksa informera om mojligheten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och att
utnyttja andra rattsskyddsmedel.

Man har inte réatt till radering om behandlingen ar noédvéandig for att fullgéra en rattslig
forpliktelse som avilar staden, galler fullgérande av ett uppdrag av allméant intresse eller

utévning av offentlig makt som hoér till staden.

Ratt till begrdnsning av behandling (artikel 18)

Du kan i vissa situationer ha ratt att begara att behandlingen av dina personuppgifter
begransas tills de har granskats och rattats eller kompletterats pa tillborligt satt. Sadana
situationer ar till exempel om du bestrider riktigheten av dina uppgifter. | sadana fall
begrénsas behandlingen av dem fram till det att staden har kontrollerat att uppgifterna ar
korrekta.

Ratt att Overfora uppgifter fran ett system till ett annat (artikel 20)

Du har ratt att éverfora dina personuppgifter fran en personuppgiftsansvarig till en annan
endast om du sjalv har lamnat egna personuppgifter till den personuppgiftsansvarige och
om behandlingen av dem grundar sig pa samtycke eller avtal och behandlingen genomfors

automatiskt.

Denna ratt galler inte sadan behandling som &ar nédvandig for att fullgéra ett uppdrag av

allmant intresse eller utbva offentlig makt som hor till staden.

Ratt att gora invandningar (artikel 21)

Du har ratt att, av skal som hanfor sig till din specifika situation, nar som helst gora
invandningar mot behandling av dina personuppgifter nar behandlingen grundar sig pa
berattigade intressen, utférandet av uppdrag av allmant intresse eller utbvande av stadens
offentliga makt. | ett sddant fall kan behandlingen av uppgifter fortsatta enbart om staden
kan pavisa tvingande och berattigade skal for behandlingen. Behandlingen kan ocksa
fortsatta om sa kravs for att man ska kunna faststélla, gora gallande eller forsvara rattsliga

ansprak.



Ratt att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet (artikel 77)

Du har ratt att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet om du anser att behandlingen
av dina personuppgifter strider mot EU:s allméanna dataskyddsférordning (EU) 2016/679.
Dessutom har du ratt att anvanda andra rattsskyddsmedel och administrativa medel for

sbkande av andring.

Dataombudsmannens byré

Besoksadress: Fagelviksgranden 4
Postadress: PB 800, 00531 Helsingfors
E-post: tietosuoja@om.fi

Telefonvéxel: 029 56 66700

Hur kan du kontakta oss i fragor som ror dataskydd?
Kontaktperson
Enhetschef, enheten Anvandning och bevakning av omraden

Ansvarig person

Enhetschef, enheten Anvandning och bevakning av omraden
Kontaktuppgifter

Kaupunkiymparistdn toimiala, Tyopajankatu 8, PL 58231, 00099 Helsingin kaupunki

Kontaktuppgifter till dataskyddsombudet

Helsingfors stads dataskyddsombud
tietosuoja@hel.fi
09 310 1691 (telefonvéxel)

Denna dataskyddsbeskrivning har uppdaterats 8.9.2025


https://tietosuoja.fi/sv/framsida

